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BASES LEGALES DE LA PROMOCION “SORTEO ENTRADAS” EN FACEBOOK E INSTAGRAM DE DIGI SPAIN
TELECOM, S.L.U.

La sociedad DIGI SPAIN TELECOM, S.L.U. (en adelante, “DIGI”), con NIF B84919760 y domicilio en Calle
Francisca Delgado 11, 28108 Alcobendas (Madrid) organiza una promocién de sus servicios entre sus
clientes a través de la cual pueden conseguir entradas para partidos de futbol (en adelante, la
“Promocidn”), que se regira de conformidad con las siguientes bases legales (en adelante, las “Bases”).

1. OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la presente Promocién es promocionar los servicios de DIGI a través del sorteo de los premios
gue se indican en el apartado 6 “Premio y ganadores” (en adelante, el “Premio” o los “Premios”).

2. COMUNICACION DE LA PROMOCION

La presente Promocidén se comunicard a los usuarios a través de la cuenta de Facebook de DIGI Espaia
@digimobil.es (en adelante, “la Cuenta de Facebook”) y/o Instagram de DIGI Espafia, “@digimobil_es”,
(en adelante, “la Cuenta de Instagram”).

3. PERIODO DE LA PROMOCION Y AMBITO TERRITORIAL

La presente Promocidn se llevard a cabo en diversos periodos, segun el criterio de DIGI, a través de la
celebracidn de Sorteos, (en adelante, el “Sorteo”), que se indicaran dentro de la cuenta de Facebook y/o
la cuenta de Instagram (en adelante, los “Periodos del Sorteo”) y podran ser o no consecutivos.

Cada Periodo del Sorteo comenzara a contar desde la publicacién de un Sorteo en la cuenta de Facebook
y/o de la cuenta de Instagram hasta el dia y la hora que se indique en la publicacién de cada Sorteo, con
alcance a todo el territorio de Espaia, o los territorios que especificamente sean indicados por DIGl en la
publicacién de cada sorteo.

La Promocidn finalizara cuando asi lo decida DIGI y no se anuncien nuevos Periodos del Sorteo dentro de
la Promocion.

4. LEGITIMACION PARA PARTICIPAR Y ACEPTACION DE LAS BASES

Podran participar en la presente Promocidn las personas fisicas, mayores de edad y con domicilio en
Espafia que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases (en adelante, el “Participante”
o los “Participantes”). Para poder disfrutar de los Premios de la presente Promocion, el Participante
debera ademas tener contratado, en el momento de la adjudicacién del Premio, alguno de los servicios
de comunicaciones pospago de DIGI (Fibra y/o movil), en cualquiera de sus modalidades y a través de
cualquiera de sus canales de contratacidn, en un domicilio ubicado en el territorio de Espania.

No podran ser Participantes de la presente Promocién los miembros del personal directivo ni los
empleados de DIGlI, ni sus respectivos familiares hasta el segundo grado (incluyendo las parejas de hecho),
y, en caso de participar, no podran resultar ganadores.
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Los Participantes, por el mero hecho de participar, aceptan de forma integra las presentes Bases, asi como
afirman y garantizan que rednen los requisitos exigidos en las mismas. DIGI se reserva el derecho a
descalificar aquellos Participantes que no cumplan tales requisitos.

5. MODO DE PARTICIPACION Y REQUISITOS

La participacidn en la Promocidn tiene cardcter gratuito.

Las personas que deseen participar en la Promocion, deberdn realizar los siguientes pasos:
A. Para participar por Facebook:

1. Seguir la cuenta oficial de Facebook de DIGI Spain, @digimobil.es. Segln se indique en la publicacién,
también puede ser necesario seguir la cuenta oficial del club de futbol que se indique.

2. Dejar un comentario en la publicacion del Sorteo dentro de la Promocién “Sorteo entradas” que
encontrardn en la cuenta Facebook, mencionando la cuenta de alguno de sus amigos de Facebook.
Igualmente, en el comentario deberd incluirse el hashtag que se indique en la publicacion del Sorteo. Cada
comentario computard como una participacién, pudiendo cada Participante hacer tantos comentarios
como desee, siempre y cuando, se mencione a un usuario distinto en cada comentario.

3. Dar ‘Like’ a la publicacion del Sorteo.
B. Participacion por Instagram:

1. Seguir la cuenta oficial de Instagram de DIGI Spain, @digimobil_es. Segun se indique en la publicacion,
también puede ser necesario seguir la cuenta oficial del club de futbol que se indique.

2. Dejar un comentario en la publicacion del Sorteo dentro de la Promocién “Sorteo entradas” que
encontrardn en la cuenta de Instagram mencionando la cuenta de alguno de sus amigos de Instagram.
Igualmente, en el comentario deberd incluirse el hashtag que se indique en la publicacion del Sorteo. Cada
comentario computard como una participacion, pudiendo cada Participante hacer tantos comentarios
como desee, siempre y cuando, se mencione a un usuario distinto en cada comentario.

3. Dar ‘Like’ a la publicacion del Sorteo.
6. PREMIO Y GANADORES

Los Premios de la presente Promocién consisten en entradas para ver partidos de los equipos de futbol
patrocinados por DIGI en el estadio de dichos equipos. El nimero de Participantes Ganadores, el de
entradas, la fecha y el partido concreto se comunicaran en la publicacién de cada Sorteo en la cuenta de
Instagram y/o la cuenta de Facebook, pudiendo sortearse un nimero distinto de entradas en cada red
social.

Podran disfrutar de los Premios de la presente Promocidn Unicamente aquellos Participantes que, tras ser
reconocidos como Ganadores del Premio del Sorteo (en adelante, los “Participantes Ganadores”), tengan
contratado en el momento de la adjudicacion de dicho Premio, algun servicio de comunicaciones pospago
de DIGI, en cualquiera de sus modalidades, y se encuentren al corriente de pago. Para ello, tras la
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adjudicacion de los Premios, DIGI solicitara a los Participantes Ganadores, tal y como se dispone en la
clausula 8 de las presentes bases legales, la informaciéon necesaria para poder comprobar dichos
requisitos. En caso de no cumplir el Participante Ganador con algunos de los mencionados requisitos o de
algun otro reflejado en las presentes bases legales, perderd todos sus derechos asociados al Premio, sin
tener derecho a compensacidn, sustitucion o indemnizacién por ello.

El Participante Ganador del Sorteo, que tendrd que ser necesariamente, en el momento de su realizacién,
cliente de alguna de las tarifas de fibra dptica y/o movil pospago de DIGI en cualquiera de sus modalidades,
deberd asistir obligatoriamente al partido en el que se realice dicha accidon promocional.

Los Participantes no podran resultar ganadores de mds de un Premio dentro del mismo Sorteo, pero si
dentro de la misma Promocidn o de otras campafias o promociones de similares caracteristicas, pudiendo
ser los Premios acumulables, en tal caso.

No se admitird el cambio del Premio por cualquier otra cosa ni por su valor en metalico.
7. SORTEO Y ASIGNACION DE LOS PREMIOS

La eleccidén de los Participantes Ganadores se realizara mediante un Sorteo Unico que tendra lugar en la
fecha y hora indicada en la publicacién de cada Sorteo en la cuenta de Instagram y/o la cuenta de
Facebook.

Este Sorteo se realizard a través de la App “Easypromos”, la cual computara automaticamente las
participaciones recibidas a través de la publicacién de comentarios y teniendo en cuenta estos, de manera
aleatoria, adjudicard por cada Premio un Participante Ganador (el “Participante Ganador”) entre los
Participantes de la Promocidon. Asimismo, obtendra un listado de Participantes Ganadores Suplentes, el
cual no se hara publico.

En caso de que alguno de los Participantes Ganadores no cumpla con los requisitos establecidos en las
presentes Bases, los Premios asignados inicialmente a esos Participantes Ganadores seran adjudicados
entre los Participantes Ganadores Suplentes que figuren en el listado arrojado por la App, siguiendo
rigurosamente el orden indicado por la misma. En caso de no ser posible tampoco entregar el premio al
Primer Ganador Suplente del listado, o de ser necesario por cualquier otro motivo, seleccionar a otros
Participantes Ganadores de entre el listado de suplentes, se seguira igualmente el orden establecido por
la App para su adjudicacién.

En caso de que tras agotar el listado de Ganadores Suplentes, no se hayan podido adjudicar todos los
premios del sorteo por no cumplirse los requisitos establecidos en las presentes Bases para la adjudicacion
de los Premios, aquellos que no hayan podido entregarse quedaran desiertos, no siendo adjudicados a
ningun otro participante. De igual forma, DIGI podra declarar el premio como desierto en caso de no
conseguir contactar o a ningun Participante Ganador.

De estimarlo oportuno, DIGI podrd acumular la otorgacidn los Premios declarados como desiertos a
futuros Concursos o Promociones. En tales casos, asi lo hard constar expresamente en las publicaciones
de tales Concursos o Promociones.
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8. COMUNICACION AL PARTICIPANTE GANADOR Y ENTREGA DEL PREMIO

La asignacidn de los Premios serd publicada por DIGI a través de su cuenta de Facebook y/o Instagram, ya
sea como comentario o como respuesta (si fuera posible) dentro del mismo post y/o en la propia Pagina
de Facebook de DIGI y/o Pagina de Instagram mediante una nueva publicacion a tal efecto. También podra
comunicarse por parte de DIGI al Participante Ganador a través de mensaje privado al perfil de la cuenta
de la red social a través de la que haya participado.

Los Participantes Ganadores deberan facilitar a DIGI dentro del plazo indicado en cada publicacién,
mediante un mensaje privado en Instagram y/o Facebook, sus datos personales (nombre, apellido,
numero de documento de identidad y nimero de teléfono mavil). Estos datos son necesarios para poder
comprobar que los Participantes Ganadores cumplen con el requisito de ser clientes de servicios de
Comunicaciones DIGI. Asimismo, para la puesta a disposicidon del Premio puede ser necesaria la direccion
de correo electrénico del Participante Ganador, en tanto las entradas puedan tener formato digital, o su
domicilio, cuando las entradas tengan formato fisico (todos los datos indicado, en adelante, la
“Informacion”).

En el caso de que DIGI no reciba la Informacién en el plazo indicado, el Participante Ganador perdera
todos sus derechos en relacién al Premio y DIGI podrd asignarlo a otro un suplente. La renuncia al Premio
por parte del Participante que resulte ganador no dara ningun derecho de indemnizacidén o compensacion
a favor del mismo. Para cualquier duda, el Participante Ganador, podra ponerse en contacto con DIGI a
través de su Pagina de Facebook y/o Instagram.

9. LIMITACIONES, RESTRICCIONES Y FACULTADES

DIGI se reserva el derecho de cambiar el o los Premios, sin previo aviso y en cualquier momento, por otro
u otros de valor similar o superior.

Quedaran excluidas de la Promocién aquellas participaciones cuyos datos consignados resulten erréneos,
falsos o incompletos.

DIGI se reserva el derecho a evitar que sobre esta Promocidn se establezcan sistemas de especulacion o
de negocios, en cuyo caso podrd ejercer aquellas acciones legales que estime oportunas.

DIGI se reserva el derecho a modificar estas Bases en cualquier momento, bien por razones legales o por
motivos técnicos u organizativos, incluso la posible cancelacidon de la Promocién, siempre que hubiera
causa justificada, comprometiéndose a comunicar las nuevas bases o, en su caso, la anulacidn,
publicandolo con antelacion.

10. EXENCION DE RESPONSABILIDAD DE FACEBOOK

Meta Platforms, Inc (empresa propietaria de las redes sociales Facebook e Instagram) esta exento de toda
responsabilidad en relacién con la Promocidn y la participacion de los usuarios en la misma. Facebook Inc
no patrocina, avala, ni administra, de modo alguno, esta Promocién, ni estd asociado a ella. La informacion
gue proporciona el usuario para participar en la Promocién o para la adjudicacién del Premio en caso de
gue el Participante sea ganador, la proporciona a DIGl y no a Meta Platforms, Inc.
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11. CESION DE DERECHOS DE IMAGEN

El Ganador autoriza a DIGI a utilizar y difundir su imagen plasmada en la fotografia (en caso de que DIGI
le pida que voluntariamente facilite una fotografia), con fines publicitarios.

La presente autorizacion y cesién de uso tiene cardcter gratuito y se otorga para todos los paises del
mundo, para todo tipo de soportes y medios técnicos, incluido Internet y las redes sociales, asi como no
se encuentra sometida a ningln plazo temporal, salvo lo dispuesto en la Ley Organica 1/1982, de 5 de
mayo, de Derecho al Honor, Intimidad y Propia Imagen.

DIGI en ningln caso cedera las imagenes obtenidas a terceras personas fisicas o juridicas para una
finalidad distinta de la sefialada, salvo autorizacién del Participante o cuando legalmente asi se establezca.

12. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento con la normativa aplicable en materia de Proteccién de Datos de Caracter Personal, se
informa que los datos personales recabados con motivo de la participacién en la Promocién serdn tratados
por DIGI sélo con la finalidad de organizar y gestionar la Promocidn, permitir la participacion y el desarrollo
de la misma, informar sobre el resultado de la Promocidn, gestionar la entrega del premio a los ganadores
y publicitar la realizacion de la Promocidn. Las finalidades del tratamiento de datos estan legitimadas por
la propia ejecucién de la Promocion y son necesarias para la misma. En su caso, podra ser tratada otra
informacién que el Participante haya hecho publica en Facebook y/o Instagram, como su foto de perfil.

La informacién que el Participante proporciona en su participacién en la Promocidn (como el contenido
de su mensaje) puede ser conocida por el resto de usuarios de Facebook y/o Instagram. En particular, el
Participante queda informado que, en caso de resultar Ganador, con la finalidad de informar del resultado
de la Promocidn, su nombre completo podra ser publicado en la cuenta de Facebook y/o Instagram de
DIGI.

Si DIGI tuviera intencidon de publicar los datos de los Participantes en cualquier otro material promocional
de DIGI, y en otros medios de difusién de caracter nacional y/o Internet, o para cualquier otro uso, se
solicitara consentimiento previo del Participante.

Asi mismo, en caso de que las entradas tengan caracter nominativo, DIGI utilizard los datos del
participante para consignar su nombre en la entrada, para lo que podra comunicar los datos de nombre,
apellido y nimero de documento de identidad al club de futbol que corresponda en funcién del partido
que se trate. Aparte de las publicaciones y comunicaciones referidas, los datos recogidos de los
Participantes no seran comunicados a ningun tercero, salvo que sea requerido por obligacién legal.

Los datos seran Unicamente conservados durante los plazos de prescripcion legalmente establecidos.

Asimismo, se informa de la posibilidad de ejercitar, los derechos de acceso, rectificacidn, supresion y
oposicion, limitacién al tratamiento y portabilidad, dirigiendo una comunicacién a la direccién de DIGI
arriba indicada e identificandose de acuerdo con la normativa.

La informacion de los Participantes es tratada por Facebook y/o Instagram conforme a sus propias
politicas de privacidad, de las que DIGI no es responsable.
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La aplicacién Easypromos, es titularidad de EASYPROMOS, S.L. (en adelante, Easypromos) con C.I.F. B-
65576878 y con domicilio fiscal en Calle Bonastruc de Porta 20, 17001 Girona, Espana. DIGI, como
responsable deltratamiento, habilita a Easypromos a tratar, como encargado del tratamiento, los datos
de caracter personal necesarios para prestar el servicio de gestion de campafas y promociones online en
redes sociales. Easypromos accederd a tales datos por cuenta de DIGI, no realizandose ninguna cesién o
comunicacion de datos de cardcter personal, de tal forma que DIGI sera el responsable en todo momento,
de controlar los usos y fines del tratamiento de los datos personales recogidos con el objeto de llevar a
cabo el concurso.

Puede consultarse mas informacién en https://www.easypromosapp.com/terminos-y-condiciones .

13. TASAS E IMPUESTOS APLICABLES

La fiscalidad de los Premios se ajustara a las normas que le sean de aplicacién. DIGI se hara cargo de las
cantidades que por imperativo legal debieran ingresarse a cuenta por este concepto. Al tratarse de
Premios en especie derivados de la participacién en juegos, concursos, rifas, o combinaciones aleatorias
vinculadas a la venta o promocién de bienes o servicios, el Premio del Sorteo, en el caso de que su base
de retencién exceda de 300 euros, deberd someterse a la correspondiente retencion del Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F). La aceptacion del premio por parte del ganador habilita a DIGI a
realizar la referida retencién o ingreso a cuenta en nombre del premiado y comunicar a la Administracion
Tributaria competente el importe del premio, el DNIy el nombre de la persona que recibe el premio. Todas
las demds responsabilidades fiscales que pudieran derivarse del premio serdn por cuenta de los
ganadores, salvo que la legislacién aplicable en cada momento disponga lo contrario.

14. RECLAMACIONES Y RESPONSABILIDAD

Para la resoluciéon de cualquier cuestion que se plantee con relacién a la presente Promocion, incluida la
discrepancia con los criterios de adjudicacion de un Premio, prevalecerd el criterio de DIGI.

DIGI no se responsabiliza de las posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra circunstancia
imputable a terceros. Asimismo, DIGI no garantiza la disponibilidad, continuidad ni infalibilidad del
funcionamiento de sus sistemas o de otras plataformas.

15. GENERAL

DIGI se reserva el derecho de excluir, sin previo aviso, a todas aquellos Participantes que hagan un uso
fraudulento de los servicios de DIGI para conseguir una participacidn en esta Promocién. Asimismo, DIGI
se reserva la posibilidad de excluir a los Participantes que incumplan las Bases de la Promocién

Si cualquier previsidn de las presentes Bases fuese declarada, total o parcialmente, nula o ineficaz, tal
nulidad o ineficacia afectara tan sdélo a dicha disposicién o parte de la misma que resulte nula o ineficaz,
subsistiendo en todo lo demds el resto de las Bases.

La solucion de cualquier controversia o discrepancia que pudiera surgir en cuanto a la interpretacion o
aplicacion de las presentes Bases se someterd expresamente a la jurisdiccién y competencia de los
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Juzgados y Tribunales de Madrid capital, salvo que el reclamante sea consumidor, en cuyo caso serdn
competentes los Juzgados y Tribunales del domicilio del consumidor. La ley aplicable sera la ley espafiola.

Las Bases de esta Promocidn se encuentran publicadas en www.digimobil.es/legal, y estan a disposicién
de cualquier persona que desee consultarlas.

En Madrid, a 26 de julio de 2023 - DIGI Spain Telecom, S.L.U.
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