DIGI SPAIN TELECOM S.L.U.

Calle Francisca Delgado, 11, Planta 12
28108 Alcobendas (Madrid)

Tel: +34 916 629 867- Fax:

BASES LEGALES DEL “SORTEO PLAYSTATION 5 RAMBOOT”

La sociedad DIGI SPAIN TELECOM, S.L.U. (en adelante, “DIGI”), con NIF B84919760 y
domicilio en Calle Francisca Delgado 11, 28108 Alcobendas (Madrid), llevara a cabo una
promocion conjunta con RBT TECHNOLOGY, S.L., con domicilio social en Placa de I'Horticultor
Corset, 15, 46008 Valencia, y NIF B05460720 (en adelante, “Ramboot”), destinada a los nuevos
clientes que contraten servicios de fibra DIGI (en adelante, la “Promocién”). Mediante la
presente Promocién, los clientes entraran en el sorteo de una PlayStation 5 (en adelante, “el
Premio”) y su participacion se regira de conformidad con las condiciones y el procedimiento
establecido en el presente documento (en adelante, “las Bases”).

1.- OBJETO DE LA PROMOCION

El objeto de la presente Promocion es promover el acuerdo de patrocinio entre DIGI y Ramboot
a través del sorteo del Premio que se indica en el apartado sexto “Premio y ganadores”.

2.- COMUNICACION DE LA PROMOCION

La presente Promocién se comunicara a los usuarios a través de las redes sociales de Ramboot,
carteleria y demas materiales publicitarios creados a tales efectos. Asimismo, la Promocion
también sera comunicada a través de las redes sociales de DIGI.

3.- PERIODO DE LA PROMOCION Y AMBITO TERRITORIAL

La presente Promocion se llevara a cabo a través de la celebracion de un sorteo entre los clientes
que contraten la fibra DIGI y se iniciara en la fecha que se indique en las publicaciones en redes
sociales y/o materiales publicitarios, finalizando el dia 31 de diciembre de 2023 a las 23:59 (hora
peninsular), con alcance a todo el territorio de Espafia.

4.- LEGITIMACION PARA PARTICIPAR Y ACEPTACION DE LAS BASES

Podran participar en la presente Promocidn las personas fisicas, mayores de edad y con domicilio
en Espafia que contraten la fibra DIGI antes de finalizar el dia 31 de diciembre de 2023, a través
de cualquiera de sus canales de contratacion. Del mismo modo, para participar, ser necesario
completar los datos solicitados en el siguiente enlace: https://www.digimobil.es/ramboot, y
cumplir ademas con los requisitos establecidos en las presentes Bases, (en adelante a las
personas fisicas que cumplan con las condiciones anteriormente expuestas se les denominara,
“el/llos Participante/s”).

Los Participantes, por el mero hecho de participar, aceptan de forma integra las presentes Bases,
asi como afirman y garantizan que rednen los requisitos exigidos en las mismas. DIGI y Ramboot
se reservan el derecho a descalificar aquellos Participantes que no cumplan tales requisitos.

No podran ser Participantes de la presente Promocién los miembros del personal directivo ni los
empleados de DIGI ni de Ramboot, ni sus respectivos familiares hasta el segundo grado
(incluyendo las parejas de hecho), y, en caso de patrticipar, no podran resultar ganadores.

5.- MODO DE PARTICIPACION Y REQUISITOS

Para poder participar en el sorteo objeto de la presente Promocién, los clientes deberan cumplir
con los siguientes requisitos:

1. Contratar el servicio de fibra DIGI, en cualquiera de sus modalidades, y a través de
cualquiera de sus canales de contratacion, durante el plazo de duracion del sorteo
objeto de la presente Promocién.
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2. Cumplimentar los datos solicitados en el formulario de Participacién, al que podra
accederse pinchando en el botén “Quiero mi PlayStation” que podra encontrarse en
el propio site de la Promocién, www.digimobil.es/ramboot.

Los datos recopilados en el formulario se utilizaran para comprobar que finalmente el Participante
ha llegado a contratar y se ha realizado la instalacion correctamente con anterioridad al momento
en que se realice el sorteo, conforme lo indicado en las presentes Bases. Quedaran excluidos
de la Promocion aquellos Participantes que no hayan cumplimentado este formulario o cuyos
datos consignados en el mismo resulten erroneos, falsos o incompletos o no concuerden con los
facilitados en la contratacion de los servicios de fibra.

La contratacion de mas de un servicio de fibra a nombre de la misma persona no otorgara un
mayor niimero de participaciones en el sorteo.

DIGI podra negar al Participante sus derechos en relacion con el Premio objeto de la presente
Promocién en caso de que, con anterioridad al envio del Premio, se haya producido la baja del
servicio de fibra contratado. En este caso, el Participante no tendra derecho a restitucion,
indemnizacion, o compensacion alguna.

Los servicios de fibra contratados estaran sujetos en todo aquello que no se refleje en el presente
documento, a las Condiciones Generales de Servicios Pospago de DIGI, y al documento de
Detalle de las Tarifas de DIGI, que se encuentran disponibles en el sitio web de DIGI:
https://www.digimobil.es/legal.

6.- PREMIO Y GANADORES
Se sorteard una (1) PlayStation 5. No se admitirdn peticiones ni reclamaciones sobre el modelo.

El Premio sera enviado por Ramboot a la direccién de instalacion del servicio de fibra, siendo
totalmente gratuito para el Participante Ganador (en adelante, “el Ganador”). No se admitiran
cambios en la direccién de envio indicada para la instalacion.

Si una vez enviado el Premio, éste no pudiese resultar entregado por estar el Ganador
ilocalizable y fuese devuelto, DIGI y Ramboot se reservan el derecho a considerar que el
Ganador renuncia al mismo, pudiendo ser asignado a alguno de los Participantes Ganadores
Suplentes de conformidad con la clausula séptima de las presentes Bases, o en su defecto, a
otro Cliente que cumpla con los requisitos de las presentes Bases.

El Premio constituye un regalo personal y Unico, inseparable e intransferible, y se entregaré al
Ganador titular del contrato de fibra suscrito. EI Premio se encuentra sujeto a garantia del
fabricante, por lo que en caso de defecto o fallo de fabricacion, el Ganador debera dirigirse al
servicio de atencién al cliente del proveedor, importador o fabricante del mismo, quedando DIGI
y Ramboot exonerados de cualquier responsabilidad derivada de tales defectos.

No se admitir4 el cambio de la PlayStation 5 por cualquier otro producto ni por su valor en
metalico.

7.- SORTEO, ASIGNACION Y COMUNICACION DEL PREMIO

La eleccién del Ganador se realizara mediante un sorteo Unico que tendra lugar durante la
primera semana del mes de enero de 2024. Este sorteo se realizara a través de la App
“Easypromos”, la cual computara automaticamente las participaciones recibidas a través del
formulario de Participacion y teniendo en cuenta estos, de manera aleatoria, adjudicard un
Ganador entre los Participantes de la Promocion. Asimismo, se obtendra un listado de cinco (5)
Participantes Ganadores Suplentes.
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En caso de que el Ganador no cumpla con los requisitos establecidos en las Bases, el Premio
asignado inicialmente podra ser adjudicado entre los Participantes Ganadores Suplentes que
figuren en el listado arrojado por la App, siguiendo rigurosamente el orden indicado por la misma.
En caso de no ser posible tampoco entregar el Premio al Primer Ganador Suplente del listado, o
de ser necesario por cualquier otro motivo, DIGI podra seleccionar a otros Participantes
Ganadores de entre el listado de suplentes, se seguird igualmente el orden establecido por la
App para su adjudicacion.

En el supuesto de que tras agotar el listado de Ganadores Suplentes, no se haya podido
adjudicar el Premio del sorteo por no cumplirse los requisitos establecidos en las presentes
Bases para la adjudicacion del Premio quedara desierto, no siendo adjudicado a ningun otro
Participante. De igual forma, DIGI podra declarar el premio como desierto en caso de no
conseguir contactar con el Ganador o con ninguno de los Participantes Ganadores Suplentes.

De estimarlo oportuno, DIGI podrd acumular la otorgacién los Premios declarados como
desiertos a futuros Concursos o Promociones. En tales casos, asi lo hara constar expresamente
en las publicaciones de tales Concursos o Promociones.

La asignacion del Premio sera comunicada por DIGI al Ganador dentro de los diez (10) dias
siguientes a contar desde la realizacion del sorteo, mediante correo electrénico dirigido a la
cuenta de correo electronico facilitada en el momento la contratacion del servicio de fibra.

Recibido el citado correo electrénico, el Ganador deberd facilitar a DIGI, sus datos personales
(nombre, apellidos, nimero de documento de identidad, teléfono mavil de contacto y direccion
postal). Estos datos son necesarios para poder comprobar que el Ganador cumple con los
requisitos establecidos verificando los mismos, asi como para la gestién y puesta a disposicion
del Premio (todos los datos indicados, en adelante, “la Informacién”).

En el caso de que DIGI no reciba la Informacion solicitada en el plazo de 72 horas a contar desde
el envio del citado correo electrénico, el Ganador perdera todos sus derechos en relacién con el
Premio pudiendo ser este asighado a uno de los Ganadores Suplentes, de conformidad con las
presentes Bases.

La renuncia al Premio por parte del Ganador o su imposibilidad para poder disfrutar del mismo,
no le dara ningln derecho de sustitucién, indemnizacién o compensacion a favor del mismo.
Para cualquier duda, el Ganador, podra ponerse en contacto con DIGI a través de sus canales
de atencion al Cliente.

8.- LIMITACIONES, RESTRICCIONES Y FACULTADES

DIGI y Ramboot se reservan el derecho de cambiar el Premio, sin previo aviso y en cualquier
momento, por otro u otros de valor similar o superior.

Quedaran excluidas de la Promocion aquellas participaciones cuyos datos consignados resulten
erréneos, falsos o incompletos.

DIGI y Ramboot se reservan el derecho a evitar que sobre esta Promocién se establezcan
sistemas de especulacién o de negocios, en cuyo caso podra ejercer aquellas acciones legales
gue estime oportunas.

DIGI y Ramboot se reservan el derecho a modificar estas Bases en cualquier momento, bien por
razones legales o por motivos técnicos u organizativos, incluso la posible cancelacion de la
Promocion, siempre que hubiera causa justificada, comprometiéndose a comunicar las nuevas
bases 0, en su caso, la anulacidn, publicandolo con antelacion.

Alcobendas (Madrid). NIF B - 84915760

en Calle Francisca Delgade, 11, 28

nscripcion 5.



DIGI SPAIN TELECOM S.L.U.

Calle Francisca Delgado, 11, Planta 12
28108 Alcobendas (Madrid)

Tel: +34 916 629 867- Fax: +34.916 621 756
www.digimobil.es

9.- CESION DE DERECHOS DE IMAGEN

El Ganador autoriza a DIGI a utilizar y difundir su imagen plasmada en la fotografia requerida (en
el caso de que DIGI le pida que voluntariamente facilite una fotografia disfrutando del Premio),
con fines publicitarios.

La presente autorizacién y cesion de uso tiene caracter gratuito y se otorga para todos los paises
del mundo, para todo tipo de soportes y medios técnicos, incluido Internet y las redes sociales,
asi como no se encuentra sometida a ningun plazo temporal, salvo lo dispuesto en la Ley
Orgéanica 1/1982, de 5 de mayo, de Derecho al Honor, Intimidad y Propia Imagen.

DIGI en ningln caso cedera las imagenes obtenidas a terceras personas fisicas o juridicas para
una finalidad distinta de la sefialada, salvo autorizacion del Participante o cuando legalmente asi
se establezca.

10.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En cumplimiento con la normativa aplicable en materia de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, se informa que los datos personales recabados con motivo de la participacion en la
Promocion seran tratados por DIGI solo con la finalidad de organizar y gestionar la Promocion,
permitir la participacién y el desarrollo de la misma, informar sobre el resultado de la Promocién
y gestionar la entrega y disfrute del Premio al Ganador. En este Ultimo caso, el nombre, apellidos,
teléfono movil, documento de identidad, teléfono mavil y direccion postal del Ganador, podran
ser comunicados a terceros, en su caso, para la gestion del envio del Premio. La base legal para
el tratamiento de datos personales sera su consentimiento expresado pulsando el botén "Quiero
mi PlayStation™.

Las finalidades del tratamiento de datos estan legitimadas por la propia ejecucion de la
Promocion y son necesarias para la misma. Los datos seran Unicamente conservados durante
los plazos de prescripcion legalmente establecidos.

Asimismo, se informa de la posibilidad de ejercitar, los derechos de acceso, rectificacion,
supresién y oposicion, limitacion al tratamiento y portabilidad, dirigiendo una comunicacion a la
direccion de DIGI arriba indicada e identificandose de acuerdo con la normativa vigente.

De igual manera, se informa que DIGI cuenta con un Delegado de Proteccion de Datos al que
puede contactar a través del correo protecciondedatos@digimobil.es indicando en el asunto "A
la Atencién del DPD".

11.- TASAS E IMPUESTOS APLICABLES

La fiscalidad del Premio se ajustara a las normas que le sean de aplicacién. Ramboot se hara
cargo de las cantidades que por imperativo legal debieran ingresarse a cuenta por este concepto.
Al tratarse de Premios en especie derivados de la participacién en juegos, concursos, rifas, o
combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocidn de bienes o servicios, el Premio del
sorteo, en el caso de que su base de retencidon exceda de 300 euros, debera someterse a la
correspondiente retencién del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (I.R.P.F.). La
aceptacion del premio por parte del ganador habilita a Ramboot a realizar la referida retencion o
ingreso a cuenta en nombre del premiado y comunicar a la Administracion Tributaria competente
el importe del premio, el DNI y el nombre de la persona que recibe el premio. Todas las demés
responsabilidades fiscales que pudieran derivarse del premio seradn por cuenta del Ganador,
salvo que la legislacion aplicable en cada momento disponga lo contrario.

12- RECLAMACIONES Y RESPONSABILIDAD

Para la resolucién de cualquier cuestién que se plantee con relacion a la presente Promocion,
prevalecera el criterio conjunto de DIGI y Ramboot. DIGI y Ramboot no se responsabilizan de
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las posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra circunstancia imputable a terceros.
Asimismo, DIGI no garantiza la disponibilidad, continuidad ni infalibilidad del funcionamiento de
sus sistemas o de otras plataformas.

DIGI y Ramboot no se haran responsables de ningln incidente, dafio o perjuicio que el Ganador
pudiese llegar a sufrir durante el disfrute del Premio.

13.- GENERAL

DIGI y Ramboot se reservan el derecho de excluir, sin previo aviso, a todas aquellos Participantes
que hagan un uso contrario a lo dispuesto en las presentes Bases, 0 que lleven a cabo cualquier
otra accion que pueda considerarse de caracter fraudulento, para conseguir una participacion en
esta Promocion.

La solucidon de cualquier controversia o discrepancia que pudiera surgir en cuanto a la
interpretacion o aplicaciéon de las presentes Bases se sometera expresamente a la jurisdiccion y
competencia de los Juzgados y Tribunales de Madrid, salvo que el reclamante sea consumidor,
en cuyo caso seran competentes los Juzgados y Tribunales del domicilio del consumidor. La ley
aplicable sera la ley espafiola.

Las Bases de esta Promocion se encuentran publicadas en www.digimobil.es/legal, y estan a
disposicion de cualquier persona que desee consultarlas.

DIGI SPAIN TELECOM, S.L.U.
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